Politeness: Gap Exercises: Corrections
La politesse: Les corrections
Complétez les dialogues à l’aide des expressions figurant dans les bulles:

Exercice A:

1. Monsieur Simon, voulez-vous un autre cognac?

- Avec plaisir / Je ne dis pas non / Oui, volontiers, merci / Non merci.
2. Tu veux un verre d’eau?

· Avec plaisir / Oui, volontiers, merci, il fait tellement chaud!

3. - Voulez-vous / Voulez-vous reprendre du fromage?

· Non merci, c’est gentil.

4. Voulez-vous goûter à ce vin, il est exceptionnel!

· Voulez-vous, j’apprécie beaucoup les médocs, merci!

5. Voulez-vous reprendre autre chose?

· Non rien, je vous remercie.

6. Tu veux un café?

- Non merci, je viens d’en prendre un.

Exercice B:

1. - Savez-vous à quelle heure ouvrent les boutiques?

· Oui, elles ouvrent à neuf heures.

2. - Pouvez-vous me dire s’il y a encore des places pour la représentation de vendredi soir?

· Oui, il en reste trois.

3. - Je voudrais des renseignements / Pourriez-vous me renseigner sur la société EXTEL: son chiffre d’affaires, ses effectifs, ses filiales.

4. - Avez-vous un plan du métro, s’il vous plaît?

· Oui, voilà monsieur.

5. - Je voudrais savoir si nous pouvons remettre notre rendez-

vous à la semaine prochaine?

· Oui, c’est possible, disons mercredi, à la même heure.

6. - Pourriez-vous me renseigner; j’ai une réservation sur le vol AF311 mais 

je voudrais etc…

· Asseyez-vous monsieur, quelqu’un va s’occuper de vous.

	Dictionnaire



	In red: irregular form of a verb. The red colour will help you memorise more easily.

	Avec plaisir

/

Je ne dis pas non

/

(Oui,) volontiers
	Yes, please
	Non merci.
	No thanks

	Non rien
	(No,) Nothing
	Des renseignements
	information

	Savez-vous (si)…
	Do you know (whether)…
	savoir

Je/tu sais

Il sait

Nous savons

Vous savez

Ils savent
	To  know

I/you know

He knows

We know

You know

They know

	Voulez-vous…
	Do you want…
	vouloir

Je/tu veux

Il veut

Nous voulons

Vous voulez

Ils veulent
	To want

I/you want

He wants

We want

You want

They want

	Pouvez-vous me dire…
	Can you tell me…
	pouvoir

Je/tu peux
Il peut

Nous pouvons

Vous pouvez

Ils peuvent
	To be able to

I/you can

He can

We can

You can

They can

	Je voudrais des renseignements (sur) 
	I’d like information (on)
	Pourriez-vous me renseigner sur…
	Could you give me information about…

	Avez-vous…
	Do you have…
	avoir

J’ai

Tu as

Il a 

Nous avons

Vous avez

Ils ont
	To have

I have

You have

He has
We have

You have

They have
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